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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
для пользователей сервиса технической обработки PDF-документов

Редакция: 27 июня 2026 года

Настоящее  согласие  выражает  волю  субъекта  персональных  данных  на  обработку  его 
персональных  данных  ООО  «ИННОПРОГ»  при  использовании  онлайн-сервиса  технической 
обработки PDF-документов.

Согласие может быть выражено путем проставления отметки в интерфейсе Сервиса, нажатия 
кнопки  регистрации/продолжения/подтверждения,  загрузки  файла  для  обработки  либо  иного 
действия, свидетельствующего о согласии Пользователя.

Оператор: Общество с ограниченной ответственностью «ИННОПРОГ» (ООО «ИННОПРОГ»), 
ИНН  1683011286,  КПП  168301001,  ОГРН  1221600105440,  юридический  адрес:  420500, 
Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, ул. Университетская, д. 5, пом. 
115, м. 15/2, адрес электронной почты: education@innoprog.ru.

Редакция документа действует с 27 июня 2026 года.

1. СУБЪЕКТ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

1.1. Согласие дает Пользователь Сервиса — физическое лицо, регистрирующее учетную запись, 
использующее  Сервис  от  своего  имени  либо  от  имени  организации,  а  также  лицо,  данные 
которого обрабатываются в связи с использованием Сервиса.

1.2. Если Пользователь загружает документы, содержащие персональные данные третьих лиц, 
Пользователь  подтверждает,  что  имеет  законное  основание  для  такой  загрузки  и  обработки 
данных в Сервисе.

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

2.1. Пользователь дает согласие на обработку следующих данных:

 логин, идентификатор учетной записи и иные сведения, используемые для авторизации;
 пароль в виде хэша;
 подпись в формате PNG и печать/штамп в формате PNG;
 загружаемые  PDF-документы  и  Результирующие  PDF на  период  временной  технической 

обработки;
 технические  данные  запроса:  IP-адрес,  user-agent,  дата  и  время  запроса,  идентификатор 

сессии, сведения о действиях в Сервисе, логи ошибок и rate limit;
 сведения, содержащиеся в обращениях Пользователя в поддержку;
 отдельные  фрагменты  документа,  текстовые  блоки,  изображения  страниц,  координаты  и 

технические метаданные, если Пользователь включает AI-режим.
2.2.  Пользователь  понимает,  что  PDF-документы  могут  содержать  персональные  данные 
третьих лиц. Ответственность за наличие правового основания для загрузки таких данных несет 
Пользователь.
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3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ

3.1. Персональные данные обрабатываются в следующих целях:

 регистрация и авторизация Пользователя;
 хранение пользовательских ассетов — подписи PNG и печати PNG;
 временная обработка PDF-документов;
 автоматическая и/или ручная постановка подписи и печати;
 формирование preview и экспорт Результирующего PDF;
 исполнение договора с Пользователем;
 предоставление технической поддержки;
 обеспечение  безопасности,  диагностика  ошибок,  предотвращение  злоупотреблений, 

применение rate limit;
 исполнение требований законодательства Российской Федерации;
 передача отдельных фрагментов документа AI-провайдеру при включенном AI-режиме для 

анализа и распознавания мест размещения подписи/печати.

4. ДЕЙСТВИЯ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ

4.1.  Пользователь  дает  согласие  на  совершение  следующих  действий  с  персональными 
данными:  сбор,  запись,  систематизация,  накопление,  хранение,  уточнение,  извлечение, 
использование,  передача,  предоставление,  доступ,  обезличивание,  блокирование,  удаление, 
уничтожение.

4.2.  Обработка  может  осуществляться  с  использованием  средств  автоматизации  и  без 
использования таких средств.

4.3. При включении AI-режима Пользователь дает согласие на передачу отдельных фрагментов 
документа AI-провайдеру, включая OpenAI API, в объеме, необходимом для анализа документа 
и работы AI-функционала.

4.4. PDF-документы и Результирующие PDF не хранятся в базе данных Сервиса и удаляются из 
временного хранилища после обновления страницы, сброса/закрытия сессии либо технической 
очистки временного хранилища. Подпись PNG и печать PNG хранятся до удаления или замены 
Пользователем либо удаления учетной записи.

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАСИЯ

5.1.  Согласие  действует  с  момента  его  предоставления  до  достижения  целей  обработки, 
удаления  учетной  записи,  истечения  сроков  хранения,  установленных  законодательством 
Российской Федерации, либо до отзыва согласия Пользователем.

5.2. Отзыв согласия осуществляется путем направления заявления на адрес электронной почты 
Оператора: education@innoprog.ru.

5.3. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, осуществленной до момента получения 
отзыва, а также не прекращает обработку, которая необходима для исполнения закона, договора, 
защиты прав Оператора или урегулирования споров.
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5.4.  После  отзыва  согласия  доступ  к  Сервису  может  быть  ограничен  или  прекращен,  если 
дальнейшее оказание услуг невозможно без обработки соответствующих данных.

6. ПОДТВЕРЖДЕНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

6.1. Пользователь подтверждает, что:

 ознакомился с Политикой конфиденциальности и обработки персональных данных;
 понимает технический характер Сервиса;
 имеет право загружать документы, подпись и печать в Сервис;
 не загружает чужие подписи, печати, штампы и документы без правового основания;
 понимает  необходимость  проверки  preview  до  скачивания  и  использования 

Результирующего PDF;
 несет ответственность за содержание документов и правомерность их обработки.

РЕКВИЗИТЫ ОПЕРАТОРА / ИСПОЛНИТЕЛЯ

Общество с ограниченной ответственностью «ИННОПРОГ»
ИНН/КПП 1683011286 / 168301001
ОГРН 1221600105440
Юридический адрес: 420500, Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, ул. 
Университетская, д. 5, пом. 115, м. 15/2
Телефон: +7 (958) 606-79-80
Расчетный счет: 40702810401500170591
Банк: ООО «Банк Точка», г. Москва
Корреспондентский счет: 30101810745374525104
БИК: 044525104
Электронная почта для заявлений и обращений: education@innoprog.ru


	1. СУБЪЕКТ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
	2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
	3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ
	4. ДЕЙСТВИЯ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ
	5. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАСИЯ
	6. ПОДТВЕРЖДЕНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
	РЕКВИЗИТЫ ОПЕРАТОРА / ИСПОЛНИТЕЛЯ

